
本本美/欧区自研应用申请 SOP

申請エントランス

アメリカ：https://partner-us.temu.com/

グローバル（アメリカと欧州地域を除く）：https://partner.temu.com/

欧州地域：https://partner-eu.temu.com/

入居プロセス：パートナーアカウント登録 → 販売者センターアカウントの紐

付け → アプリ情報の入力 → セキュリティ・コンプライアンスに関するアン

ケート記入 → 審査通過後、アプリ情報の確認

Step1：パートナーアカウントの登録

1．新規登録ユーザーの場合、パートナーアカウントを登録する必要がありま

す。

https://partner.temu.com/app/app-mgmt
https://partner.temu.com/app/app-mgmt
https://partner-eu.temu.com/app/app-mgmt


2．登録が完了すると、身分選択画面が表示されます。

自身の店舗をお持ちかつ独自のシステムがある場合は、独自開発アプリケーシ

ョンを申請するために「Self-developed application seller」を選択してくだ

さい。

FAQ：

 1つの Partnerアカウントは、1つの役割のみ対応しています。複数の役

割がある場合は、複数の Partnerアカウントを登録してください

 役割を誤って選択した場合、変更できません。新しいアカウントを再申請
する必要がありますので、慎重に選択してください。

Step2：売者センターアカウントの紐付け

上記の操作が完了すると、ビジネスモードの選択画面に進みます。

ローカルセラーの場合は、【You are a local seller】をクリックしてください。

ローカルセラーセンターに移動、認証を行いアカウントを紐付けます。



FAQ：

 紐付けは必須手順となります。
 認証するセラーセンターアカウントは、メインアカウントでなければなり

ません。1つのセラーセンターアカウントは、1つの自社開発アプリケー

ションしか申請できません。既に自社開発アプリがあるアカウントを紐付
けた場合、紐付け後はホームページに直接移動します。

 1つのセラーセンターアカウントは、1つの Partnerアカウントのみ紐付

けできます。既に他の Partnerアカウントが紐付けられている場合、紐付

けに失敗します。

 1つの Partnerプラットフォームアカウントで複数の店舗を紐付けること

ができます。複数の店舗がある場合、1つの Partnerプラットフォームア

カウントにて集中的に管理することが可能です。（こちらは任意の項目と
なります）

Step3：アプリケーション申請の記入



 shopid：店舗 IDです。申請する店舗情報が正しいか確認してください。

 Product Screenshots：自社開発システムのスクリーンショットです。関

連情報を提供することで、審査通過の確率が高くなります。

 Product testing：以下の内容を含みます。これは任意項目です。

 Product Website URL：自社開発システムのログイン URLです。

 Product Testing Account：自社開発システムのテストアカウントです。

 Product Testing Password：自社開発システムのテストアカウントのパ

スワードです。

 the description of the interfaces：使用するインターフェースの説明です。

インターフェース文書を参考にしてください。



Step4：セキュリティおよびコンプライアンスに関するアンケートの記入

注意事項：

コンプライアンスアンケート（compliance questionnaire）：

 Q1：会社が所在する国/地域を尋ねています。セラーセンターの DPA（デ

ータ処理契約）署名主体と一致する必要があります。



 Q2：ユーザーデータの承認国/地域を尋ねています。複数選択可能で、ア

プリケーションが承認された後、Partnerプラットフォームは追加でユー

ザーデータの承認国/地域を選択できます。選択できる地域はドメイン選択

地域と一致する必要があります。欧州地域のドメインを持つ Partnerプラ

ットフォームは欧州地域の権限のみ申請可能、Globalドメインの Partner

プラットフォームはアメリカと欧州地域以外の地域権限のみ申請可能で
す。地域を跨いだリクエストはできないため、アンケートは却下されます。
出荷予定地域をすべて選択することをお勧めします。

 Q3：ユーザーの個人情報を処理するサーバーが所在する国/地域を尋ねて

います。中国以外のクラウドサービスプロバイダーのみ対応可能です。サ
ーバーの所在地はプラットフォームの地域と一致する必要があります。ア

メリカ地域では、EU加盟国に属する IPアドレスを使用することはできま

せん。同様に、欧州地域ではアメリカの IPを使用することもできません。

 Q3、Q4、Q5のサーバー所在地、クラウドサービスプロバイダー、IPは

一致していなければなりません。アマゾン AWS、Microsoft Azureなどは

使用可能ですが、アリババクラウドやテンセントクラウドなどの中国国内
クラウドサービスプロバイダーは使用できません。

 IPアドレスは複数設定可能で、これらの IPアドレスのみがインターフェ

ースにアクセスできます。潜在的な IP所在地域をすべて選択することを

お勧めします。

（任意項目） ユーザー所在国がヨーロッパ（EEA、スイス、イギリス）を選

択した場合、個人データがアメリカまたは EUが十分に認定していない国に転

送または保存される場合は、コンプライアンス書類の提出が必要です：

a. ヨーロッパデータのアメリカ転送：企業は DPF認証（推奨、次に TIA）証

明書を提供し、EUの要件を満たす必要があります。



b. ヨーロッパデータの他の国への転送：EUが十分に認定していない国への転

送には、企業が TIAレポートを提供し、証明しなければなりません。

i. DPF（Data Privacy Framework）：https://www.dataprivacyframework.gov/。

認証機関から認証を受ける必要があります。

ii. TIA（Transfer Impact Assessment）：

https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/internat
ional-transfers/international-data-transfer-agreement-and-guidance/transfer-r
isk-assessments/#TRA-tool

iii. EEA（欧州経済地域）30か国：

https://en.wikipedia.org/wiki/European_Economic_Area

iv. 十分認定された国（15か国）：

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-di
mension-data-protection/adequacy-decisions_en

セキュリティアンケート（security questionnaire）：

 質問 1：ユーザー情報が暗号化して保存されているかを尋ねています。商

家は敏感な情報を暗号化して保存し、そのスクリーンショットを提出する
必要があります。暗号化していない場合、セキュリティアンケートは却下

されます。base64は暗号化ではなく、ハッシュアルゴリズムです。AES

などの対称暗号を使用することをお勧めします。

Step5：審査通過後のアプリケーション情報の確認

アプリケーション申請フォームとコンプライアンスフォームが承認されると、

Partnerプラットフォームとセラーセンターの両方でアプリケーションに関連

する情報が表示されます。

1、Partner審査通過情報の表示



2、売者センターアプリケーション情報の表示

その他の機能

1、アプリケーションが承認された後、ユーザーデータの承認国/地域を追加す

ることができます。既に申請された IPが表示され、追加や削除が可能です。



2、アプリケーションが承認された後、店舗を追加することができます。セラ

ーセンターアカウントに追加された、まだアプリケーションが紐付けられてい
ない店舗が自動的に関連付けられます。

3、 アプリケーションが承認された後、ユーザーデータの承認国/地域を追加

することができます。追加できるのは地域のみです。



4、 既に自社開発アプリケーションがPartnerプラットフォームに紐付けられ

ている場合：

5、 インターフェースのリクエスト時は対応する地区ごとに異なります、リク

エスト URLに注意してください。

グローバル地区のリクエスト URL：

https://openapi-b-global.temu.com/openapi/router（対応する Partnerリンク：

https://partner.temu.com/）

https://openapi-b-global.temu.com/openapi/router
https://partner.temu.com/


アメリカ地区のリクエスト URL：

https://openapi-b-us.temu.com/openapi/router （対応する Partnerリンク：

https://partner-us.temu.com/）

欧州地区のリクエスト URL： https://openapi-b-eu.temu.com/openapi/router

（対応する Partnerリンク：https://partner-eu.temu.com/）

https://openapi-b-us.temu.com/openapi/router
https://partner-us.temu.com/
https://openapi-b-eu.temu.com/openapi/router
https://partner-eu.temu.com/
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